Zima přináší rizika újmy na zdraví a poškození vozidel. 
A to nejen těch na silnici, ale i zaparkovaných. 

Která z nich pomůže vyřešit pojištění?

Praha, 25. listopadu 2025 -  Zimní podmínky přinášejí situace, které se nám v létě nestanou. Pád na zledovatělém chodníku, sesuv sněhu ze střechy nebo třeba větve padající pod náporem sněhu. To je jen zlomek situací, které mohou způsobit úraz nebo velké škody na autech a dalším majetku. 
Námraza na silnici? Pomůže havarijní pojištění
Pád větve nebo třeba nehoda na namrzlé vozovce mohou způsobit více či méně závažné poškození auta. Dalším častým problémem jsou výmoly, které vznikají na vozovkách vlivem mrazivých teplot. Do jejich opravy se silničáři mohou pustit až po zimě, proto je třeba dávat si při zimních cestách dobrý pozor. Když už přece jen dojde k nehodě a poškození vozu, můžete se s žádostí o náhradu škody obrátit na správce komunikace – stejně jako v případě namrzlé vozovky a zanedbané údržby.
„Zimní specialitou je pak také led padající z návěsů nákladních aut, který už rozbil nejedno čelní sklo. Pokud znáte viníka a máte jeho SPZ, nebo ještě lépe záznam z kamery v autě, můžete požadovat náhradu škody, která se pak platí z jeho pojištění odpovědnosti,“ upozorňuje Martin Thienel ze společnosti Kalkulátor.cz a dodává: „Problémem zůstává, že ne vždy se svou žádostí o náhradu škody uspějete – a důvody mohou být různé. Pak se jako nejlepší řešení nabízí havarijní pojištění s připojištěním živelných pohrom. To si u některých pojišťoven můžete sjednat dokonce i krátkodobě. Třeba když vyrážíte na zimní dovolenou nebo hlásí zvlášť mrazivou a na sníh bohatou zimu.“
I s tím nejlepším havarijním pojištění je na prvním místě zůstává prevence. Nejlepší nehoda je zkrátka taková, která se vůbec nestane. Proto vždy přizpůsobte styl jízdy stavu vozovky a pokud možno neparkujte přímo pod větvemi zatíženými sněhem nebo v dopadové ploše ledu a sněhu ze střechy. Za nákladními auty držte bezpečný odstup, abyste v případě padajícího ledu stihli reagovat. 
Úrazové pojištění
Upadli jste na náledí nebo vás poranil sníh padající ze střechy? Za chodníky odpovídá vlastník komunikace, nejčastěji tedy obec, za sníh na střeše zase majitel objektu. Stejně jako v mnoha dalších případech, i tady ovšem platí výjimka pro události z vyšší moci. To jsou situace, kdy se náhle změní počasí a ledovka nebo sněhová závěj vznikne tak náhle, že ji vlastník komunikace nebo objektu nestihne vyřešit. 
„Pokud se ale prokáže zanedbání údržby z jeho strany, pak můžete požadovat náhradu škody, která bude placená z pojištění odpovědnosti vlastníka. Jakmile ovšem dojde k poranění, vyplatí se také vlastní úrazové pojištění, které pokryje minimálně náklady na léčbu. Zase si ale dobře ohlídejte jeho obsah a také pojistné částky,“ říká Martin Thienel ze společnosti Kalkulátor.cz
Nezapomeňte na pečlivou dokumentaci a rychlé hlášení škody
Ať už došlo k jakékoli situaci a škodě, v první řadě se pokuste zachovat klid a zaměřte se především na svou vlastní bezpečnost. Rozhlédněte se a odpovězte si na otázku, jestli vám v danou chvíli nehrozí bezprostřední nebezpečí, například od projíždějících aut nebo dalších padajících větví či sněhu. Jestliže jste v bezpečí a situace to vyžaduje, přivolejte pomoc, tedy policii, hasiče nebo záchrannou službu. 
„Pokud můžete, co nejlépe zdokumentujte místo nehody – a nezapomeňte na žádný detail. Vše si pečlivě nafoťte a raději si napište poznámky, abyste později nezapomněli na některou z důležitých skutečností. Průběžně si ukládejte všechny potřebné dokumenty, jako jsou policejní protokoly nebo lékařské zprávy. Hlášení pojistné události neodkládejte a co nejdříve kontaktujte svou pojišťovnu. Ta vás pak také provede dalšími kroky,“ dodává Martin Thienel z Kalkulátor.cz.
